
  

 

令和 6 年 6 月 14 日 

 

預金照会・回答業務の電子化対応について 

 

 

山梨信用金庫（理事長：五味節夫）は、このたび、行政機関からの預金照会について、信

金中央金庫と連携し電子化対応に取り組むことといたしましたので、下記のとおりお知らせ

いたします。 

当金庫は、引続きデジタル技術を活用した業務改革に積極的に取り組み、お客様のニーズ

にお応えできるようサービス向上に努めて参ります。 

 

記 

 

１．導入目的 

   政府が推進する「デジタル・ガバメント実行計画」における事務処理の電子化を進め

るもので、行政機関・金融機関双方のデジタル化推進により業務効率化を図ります。 

 

2．電子照会サービスについて 

   現状の書面（郵送）の授受による預金照会・回答業務について、電子照会サービス事

業者が提供するプラットフォーム（※）と接続することにより、電子データでの授受を

可能とします。 

  （※）㈱NTT データ提供  「pipitLINQ（ピピットリンク）」 

SocioFuture㈱提供 「DAIS（ダイス）」 

 

3．開始時期 

  令和 6 年 6 月 17 日（月） 

 

以上 

News Release 

【本件に関するお問い合わせ先】 

山梨信用金庫 事務部事務集中課 

℡  055-225-0212 


