
令和 6 年 1 月吉日 

 

お客さま各位  

 

山 梨 信 用 金 庫  

 

しんきん個人インターネットバンキングサービスにおける 

ソフトバンク社 3Ｇサービス取扱い終了の延期について 

 

 平素は山梨信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 さて、ソフトバンク株式会社が提供する 3Ｇ携帯電話向けサービスにつきましては、

令和 6年 1月 31日（水）をもちまして終了するとの案内があり、しんきん個人インタ

ーネットバンキングサービス（以下「しんきん個人 IB」）においても同日に 3Ｇサービ

スの取り扱いを終了する旨ご案内いたしました。 

しかしながら、同社より、令和 6年能登半島地震の影響により 4Ｇ/5Ｇサービスへの

移行が困難になっているお客様の状況を踏まえ、終了時期を令和 6年 4月 15日に延期

するとの発表がありました。 

つきましては、しんきん個人 IBについても終了時期を下記のとおり延期することと

いたしましたのでご案内いたします。  

 

記 

 

 

１．3Ｇ携帯電話向けサービス終了の延期時期 

  ・令和 6年 4月 15日（月）（令和 6年 1月 31日から延期） 

 

以上 


